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CONDITIONS GENERALES DE VEN

Article 1 - Objet et champ d'application
1.1. Les prasentes conditicns génédrales de venie s'appliquent a toutes les ventes de prodults et (ou) services par notre socigte, sauf accord spécifique préalable & la commande convenu par écrit entre les
parties.
1.2. La vente est réputée conclue 4 la date d'acceptation de la commande par notre sociétéd. L'acheteur reconnalt avoir regu communication préalablement 4 sa commande das présentes conditions
générales de vente.

Rl gom ﬂ'@t@'{ﬁk@#@ﬂﬂ}&@ réserves aux présentes conditions générales de vente qui prévalent sur toutes autres condilions, notamment toutes cenditions générales d'achat des
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intellectuellelgur ce??jbocuments, et doivent lu et?e rendus & ggd?mande. Nos clients s'engagent & ne faire aucun usage de ceﬁﬁgocumeng susceptible de pnﬂ%r atieinle aux dro%s da propriété industrielle
ou intellectuelle de notre société et s'engagent a ne les divulguer & aucun tiers.

Article 3 - Commandes

3.1. Définition

Par commande, il faul entendre tout ordre portant sur nos preduits et (ou) services. Toute commande acceptée par la société ETS LOYER fait 'objet d'une proposilion écrite (ou devis) adressée en double
axernplaire au client, laguel signe et retourne un exernplaire 4 notre sociéie. L'ordre de commanger les travaux ne peut dtre donné gu'aprés acceptation écrite par be client de cette proposilion (ou devis) et
versement & la commande d'un acompte au meins égal & 30 % du montant (T.T.C.} des travaux engagés, sauf conditions particuliéres.

3.2, Les commandes transmises & notre saciété sonl irrévocables pour le clienl, sauf acceptation écrite de notre past. Toute annulation d'une commande acceptée par la société entrainera la perte de
l'acompte déja versé qui sera acquis & notre société. Le matériel ne sera ni repris ni échangé et sera di dans son intégralité une fois le devis {ou la proposition écrite) acceplé par l'acheteur. Toute demande
ultérieure de matérie! ou prestation supplémentaire fera I'objet d'un nouveau devis (ou proposition écrite), .

3.3, Dans le cas ol un client passe une commande & notre société, sans avoir procédé au paiement de la commande précédente, notre société pourra refuser d’honorer la commande et de livrer (a
marchandise concernée ou d'exécuter la prestation convenue, sans que le client puisse prétendre 4 une quelconque indemnité pour quelqgue raisen gue ce soit.

3.4, Toutes les commandes que nous acceptons d'exdcuter le sont, compte tenu du fait que le ¢lient présente les garanties financiéres suffisantes, et qu'il réglera effectivement les sommes dues a leur
echéance, conformément a la législation. Aussi, si notre scciété a des raisons sérieuses ou particuliéres de craindre des difficultés de paiement de la part du client & |a date de la commande, ou
postérieurement & celle-ci, ou encore sile client ne présente pas les mémes garanties qu'a la date d'acceptation de la commande, notre société peut subordonner I'acceptation de la commande ou la
poursuile de son exécution 4 un paiement comptant ou a la fournilure par le client, de garanties au profit de notre société. A défaut de paiement de Yune quelconque des échéances éventuellement prévues,
les autres échéances deviendront immédiatement exigibles. Notre société a également la faculté, avant 'acceptation de toute commande, comme en cours d'exécution, d’exiger du client professionnel
communication de ses documents comptables, et notamment des comptes de résultat, méme prévisionnels, tui permettant d'apprécier sa solvabilité.

Article 4 - Délais d'exécution - Risques
4.1. En cas de vente & un particulier, |a scciété s'engage & exécuter la commande dans les délais convenus avec son client. Vis-&-vis de son client professionnel, lle s'efforcera d'exécuter la commande
dans les délais convanus. En cas de difficultés particuligres, la societé devra en infermer son cliznt au plus tat. La société ne pourra pas étre tenue pour responsable des délais imposés par le fournisseur
relalifs & la disponibilité, la fabrication ou la livraison du matériel, ou suite & un retard causé par un autre corps d'état, Les retards dans 'exécution des commandes n'emportent ni annulation, ni modification
du contrat, lls ne sauraient donner lisu @ dommages et intéréts.
4.2. Risques
Les livraisons sent effectuées franco de port. Le transfert des risques sur Iss produits vendus par notre société s'effectue 4 la livraison des produits sur le chantier ou chez le client.
4.3. Transport - Réception
Il appartient au client, en cas d'avarie concernant les produits livrés ou manguants, d'effectuer toutes les réserves nécessaires auprés du transporteur. Toul produit n‘ayant pas fait 'objet de réserves par ;
lettre recommandée avec accuse de réception dans les 3 jours de sa réception auprés du transporteur, conformément a I'article L. 133-3 du Code de commerce, et dont copie sera adressée simultanément i
a la socielé, sera considéré accepté par le client. 1) appartient & I'acheteur de fournir toutes les justifications quant 2 la réalité des vices ou manquants constatés. Aucun retour de produits ne pourra étre i
effectué par le client sans I'accord préalable exprés, écrit de notre société, obtenu notamment par télécopie ou courrier électronigue. Les frais de retour ne seront & la charge de notre société que dans le I
cas ol un vice apparent, cu des manquants, est effectivement constaté par cefte derniére ou son mandataire. Seul le transporteur choisi par notre société est habilité 4 effectuer le retour des produits
concerneés. Lorsqu'aprés contréle un vice apparent ou un manguant est effectivement constaté par notre société ou son mandataire, le client ne pourra demander a nolre société gue le remplacement des
arlicles non cenformes et/ou le cemplément & apperter pour combler les manquants aux frais de celle-ci, sans gue ce dernier puisse prétendre a une quelconque indemnité ou résolution de la commande.

La réceplion sans réserve des produits commandés par le client couvre tout vice apparent etfou manquant. Toute réserve devra étre confirmée dans les conditions prévues au paragraphe ci-dessus.

Lz réclamation effectuée par I'acquéraur dans les conditions et selon Jes modalités décrites par le présent erticle ne suspend pas le paiement par le client des marchandises concemeées. La responsabiliié
de notre sociélé ne pewt en aucun cas étre mise en cause pour faits en cours de transport, de destruction, avaries, perte ou vol, méme si elle a choisi le transporteur.

4.4. Suspension des livraisons et prastations

En cas de non-patement intégral d'une faclure venue & échéance, aprés mise en demeure restée sans effet dans les 48 heures, notre société se réserve |a faculté de suspendre toute livraison en cours pour
toute prestation de service en cours et/ou 4 venir ainsi que toute prestation.

Article 5§ - Tarif - Prix

5.1. Tarif

Le tarif des preduits et {ou) prestations peut &tre raviseé a tout moment, sous réserve d'information préalable de nos clients, nctamment en cas de changemerts dans le cours des matidres premiéres.

5.2. Prix

Nos prix sont fixés par le tarif en vigueur au jour de la passation de la commande ou de la signature du devis. lls s'entendent toujours TTC {toutes taxes comprises) et sont payables en euros.

5.3. Paiement

Nos factures sont payables 3 SAINT GERVAIS LA FORET (L&C}. De méme, sauf stipulation contraire figurant sur la progosition écrite (ou le devis), un acompte égal 8 TRENTE PCUR CENT (30 %) du
montant {T.T.C.) total de la commande devra étre versé au moment de la commande. Des avancements sur travaux pourront étre demandeés, selon l'importance des prestations. Le solde du montant (T.T.C.)
de la commande sera payakble comptant & reception de facture pour les clients particuliers et a date d'échéance figurant sur la facture pour les clients professionnels, sauf incidence des retenues de
garantie. Seul I'encaissement effeclif des traites ou LOR sera considéré comme valant complet paiement au sens des présentes conditions générales de vente. A défaut de paiement de I'une quelcongue
des échéances éventuellement prévues, les auvtres échéances deviendront immédiatement exigibles. Toute demi heure entamée est di.

5.4. Non-paiement

Toul moatant {T.7.C.) non réglé a I'échéance donnera lieu au paiement par le client de pénalités fixées a trois fois le taux de I'intérét Iégal et pour les clients professionnels, en sus, & une penalité forfzitaire
de 40 €. Ces penalités sont exigibles de plein droit et seront d'office portées au débit du compte du client. En outre, notre saciété se réserve (a faculté de saisir le Tribunal compétent afin que celui-ci fasse
cesser cette inexécution, sous astreinte journaliére par jour de retard,

Arficle 6 - Garantie Notre sociélé est tenue & |a garantie Jégale des vices cachés, au sens de larticle 1641 et suivanls du Code Civil.

Arficle 7 - Litige

En cas de litige, le client dait adresser sa demande & l'entreprise par lettre recommandée avec accusé de réception/lettrs - simple/mail. Dans |e ¢as ou le cliert (consommateur personne physique) n'a
pas obtenu satisfaction & la suite de sa demande formulée conformément & la procédure prévus a I'alinéa ci-dessus, il peut recourir & la médiation de Iz consommation en s'adressant au service de
médiation suivant : BATIRMEDIATION 834 chemin de Fontanieu 83200 LES REVEST LES EAUX - tel : 07 68 46 59 09 - mail ; contact@batirmediation-conso.fr

Article 8- Réserve de propriété

7.1. Le transfert de propriélé de nos produits est suspendu jusqu'a complet paiement du prix de ceux-ci par le client, en principal el accessoires, méme en cas d'octroi de délais de paiement. Toule clavse
contraire, notamment insérée dans les conditions générales d'achal, est réputée non écrire, conformément & I'article L. 624-16 du Code de Commerce. Le client s'interdit de revendre les produits non payés.
7.2. De convention expresse, nolre société pourra faire jouer les dreits qu'elle détient au titre de la présente clause de réserve de propriété, pour l'une quelconque de ses créances, sur la totalité de ses
produits en pessession du client, ces derniers étant conventionnellement présumées étre ceux impayés, et notre société pourra les reprendre ou les revendiquer en dédommagement de toutes ses faclures
impayées, sans préjudice de son droit de résolution des ventes en cours.

Article 9 - Force majeure
Sonl considérés comme cas de force majeure ou cas fortuits, les événements indédpendants de la volonté des parties, gu'elles ne pouvaient raisonnablement étre tenues de prévoir, et qu'elles ne pouvaient
raisonnablement éviter ou surmonter, dans la mesure ol leur survenance rend totalement impossible 'exécuticn des obligations. Sont nolamment assimilés & des cas de force majeure ou fortuits
déchargeant netre socisté de son obligation d'effectuer les prestations convenues et de livrer les produits dans les délais initialement prévus : les gréves de la totalité ou d'une partie du personnel de notre
société ou de ses transporteurs habituels, I'incendie, l'inondation, la guerre, les arréts de production dus & des pannes forluites, les épidémies, les barriéres de dégel, les barrages routiers, gréve ou rupture
d'approvisionnement EDF-GDF, ou rupture d'approvisicnnement pour ung cause non imputable & notre société. Dans de telles circonstances, notre sociéte préviendra le client par écrit, notamment par
télécopie ou courrier électronique dans les 48 heures de la date de survenance des événements, le contrat lianl notre société et le client étant alors suspendu de plein droit sans indemnité, & compter de la
date de survenance de I'évenement. Si l'événement venait & durer plus de 30 jours & compter de la date de survenance de celui-ci, le conlrat de vente conclu par notre société et son client pourra étre résilié
par la parlie la plus diligente, sans qu'aucune des parties puisse prétendre & l'cctroi de dommages et intéréts. Celte résiliation prendra effet & la date de premiére présentation de la lettre recommandée avec
AP "™ ARG e juridiction
9.1. L'élection de domicile est faite par notre société, & son siége social.
9.2. En ¢as de vente a des professionnels, lout différend au sujet de I'application des présentes conditions générales de vente el de leur interprélation, de leur exécution et des conlrats de vente conclus par
notre société, ou au paiement du prix, sera porté devant ke Tribunal de Commerce du siége de notre société, quel gue soit le lieu de Iz commande, de la livraison, et du paiement et le mode de paiement, et
méme en cas d'appel en garantie ou de pluralit® de défendeurs. Les letires de change ne font ni novation, ni dérogation & cette clause altributive de juridiction.
9.3. L'attribution de compétence ast générale et s'applique, qu'il s’agisse d'une demande ptincipale, d'une demande incidente, d'une action au fond ou d'un référé.
9.4. En oulre, en cas d'action jugiciaire ou toute autre aclion en recouvrement de créances par nolre sociéié, les frais de sommation, de justice, ainsf gus las honoraires d'Avecat et d'Huissier, et tous las
frais annexes seront & la charge du client fautif, ainsi gue les frais liés ou découlant du non-respect par le clienl des conditions de paiement.

Article 11 - Renonciation
Le fait pour notre société de ne pas se prévaloir & un moment donné de l'une quelcongue des clauses des présentes ne peut valolr renonciation & se prévaloir ultérieurement de ces mémes clauses.

Article 12 - Droit applicable
Toute question relative aux présentes conditions générales de venle ainsi qu'aux ventes qu'elles régissent, qui ne serait pas traitée par les présentes stipulations contractuelies, sera régie par la loi frangaise
& I'exclusion de tout autre droit.
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